
 

 

 

Berlin, 30.03.2020 

 

                      AWO - Asylverfahrensberatung im Ankunftszentrum 

Vorläufige telefonische Beratungszeiten mit Sprachmittlung AKUZ: 

Wochentag Uhrzeit Sprache 
Dienstag 11 – 14 Uhr Türkisch 

Tel: 015734875191 

14 – 17 Uhr Französisch 
Tel: 01633673083 

14 – 17 Uhr 
 

Englisch 
Tel: 017673775738 

Mittwoch 11 – 14 Uhr Farsi 
Tel: 015734875191 

14 – 17 Uhr Arabisch 
Tel: 01633673083 

Donnerstag 15 – 17 Uhr 
 

Farsi 
Tel: 01633673083 

15 - 17 Uhr Arabisch 
Tel: 015734875191 

Freitag 11 – 14 Uhr 
 

Russisch 
Tel: 01633673083 

11 – 14 Uhr Englisch 
Tel: 017673775738 

 

Wenn Sie uns zu den Sprechzeiten anrufen, geben wir Ihre Telefonnummer an eine*n 

Sprachmittler*in weiter und rufen Sie dann zurück. 

Sie können ihre Fragen auch per Email stellen und Ihre Telefonnummer dazu schreiben. Wir 

werden die E-Mail übersetzen lassen und melden uns mit Hilfe von Sprachmittlung bei Ihnen 

zurück. E-Mail: akuz@awo-mitte.de 
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Berlin, 30.03.2020 

 

                      AWO - Asylverfahrensberatung im Ankunftszentrum 

AWO Asylum counselling 

Provisionally reachability: 

Wochentag Uhrzeit Sprache 
Dienstag 
tuesday 

11 – 14 Uhr Türkisch 
Tel: 015734875191 

14 – 17 Uhr Französisch 
Tel: 01633673083 

14 – 17 Uhr 
 

English 
Tel: 017673775738 

Mittwoch 11 – 14 Uhr Farsi 
Tel: 015734875191 

14 – 17 Uhr Arabisch 
Tel: 01633673083 

Donnerstag 
 
 

15 – 17 Uhr 
 

Farsi 
Tel: 01633673083 

15 - 17 Uhr Arabisch 
Tel: 015734875191 

Freitag 
friday 

11 – 14 Uhr 
 

Russisch 
Tel: 01633673083 

11 – 14 Uhr English 
Tel: 017673775738 

 

Please contact us via phone or email: akuz@awo-mitte.de 
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Берлин, 30.03.2020 

 AWO - Консультация по процедуре предоставления убежища  

в центре прибытия 
Временная консультация по телефону с помощью переводчика в следующие дни: 

Если вы позвоните нам в рабочее время, мы передадим ваш номер телефона 
нашему переводчику, который вам перезвонит.

Вы также можете задать свои вопросы по электронной почте и указать свой 
номер телефона. Мы переведем ваше электронное письмо и свяжемся с вами 
с помощью переводчика. 

Электронная почта: akuz@awo-mitte.de


День недели Время Язык

Вторник 11:00 – 14:00 турецкий 
Tel: 015734875191

14:00 – 17:00 французский 
Tel: 01633673083

14:00 – 17:00 английский 
Tel: 017673775738

Среда 11:00 – 14:00 фарси 
Tel: 015734875191

14:00 – 17:00 арабский 
Tel: 01633673083

Четверг 15:00 – 17:00 фарси 
Tel: 01633673083

15:00 - 17:00 арабский 
Tel: 015734875191

Пятница 11:00 – 14:00 русский 
Tel: 01633673083

11:00 – 14:00 английский 
Tel: 017673775738

mailto:akuz@awo-mitte.de


 

 

 

Berlin, 30.03.2020 

 

ٌم ٌا ا.ستشارة لتقد ٌن مركز فً اللجوء بقضا القادم   AWO 

AKUZ   ة الاستشارة أوقات ٌ هاتف ٌن وجود مع المؤقتة ال فً مترجم  

ٌام العمل تٌ ا  اللغة التوق
ً  14 – 11الساعة  الثلاثاء  ترك

Tel: 015734875191 

ً  17 – 14  الساعة  فرنس
Tel: 01633673083 

  17 – 14  الساعة
 

 انكلٌزي
Tel: 017673775738 

 فارسً   14 – 11  الساعة  الاربعاء
Tel: 015734875191 

ً  17 – 14  الساعة  عرب
Tel: 01633673083 

سٌ   17 – 15  الساعة الخم
 

 فارسً
Tel: 01633673083 

ً  17 - 15  الساعة  عرب
Tel: 015734875191 

  14 – 11  الساعة الجمعة
 

ً  روس
Tel: 01633673083 

 انكلٌزي  14 – 11  الساعة
Tel: 017673775738 

 

ٌن احد الى هاتفكم رقم باعطاء سنقوم العمل، ساعات خلال بنا اتصلتم إذا بكم. الاتصال سنعاود ثم المترجمات -المترجم  

ونً البرٌد عبر أسئلتكم طرح أضًٌا ٌمكنكم ه هاتفكم رقم كتابةو الإلكتر ٌ ونً البرٌد بترجمة سنقوم. ف  ثم ومن الإلكتر
مترجم.  بمساعدة معكم نتواصل  

akuz@awo-mitte.de :ٌل م ٌ  الا

 

 



 

 

 

Berlin, 30.03.2020 

 

                      AWO - Asylverfahrensberatung im Ankunftszentrum 

Vorläufige telefonische Beratungszeiten mit Sprachmittlung AKUZ 

تسا ریذY ناXما نفلت قRCط زا طقف ەرواشم ، انورک سورCو نارح8 ل>لد ه8  

Wochentag Uhrzeit Sprache 
Dienstag 11 – 14 Uhr Türkisch 

Tel: 015734875191 
14 – 17 Uhr Französisch 

Tel: 01633673083 
14 – 17 Uhr 

 
Englisch 

Tel: 017673775738 
Mittwoch 

اh هfgشراهچ   
11 – 14 Uhr Farsi رافm  

Tel: 015734875191 
14 – 17 Uhr Arabisch 

Tel: 01633673083 
Donnerstag 

اh هfgش جنپ  
15 – 17 Uhr 

 
Farsi رافm  

Tel: 01633673083 
15 - 17 Uhr Arabisch 

Tel: 015734875191 
Freitag 11 – 14 Uhr 

 
Russisch 

Tel: 01633673083 
11 – 14 Uhr Englisch 

Tel: 017673775738 
 

Wenn Sie uns zu den Sprechzeiten anrufen, geben wir Ihre Telefonnummer an eine*n 
Sprachmittler*in weiter und rufen Sie dann zurück.Sie können ihre Fragen auch per Email 
stellen und Ihre Telefonnummer dazu schreiben. Wir werden die E-Mail übersetzten lassen 
und melden uns mit Hilfe von Sprachmittlung bei Ihnen zurück. E-Mail: akuz@awo-mitte.de 

مlmnگ | سامت امش اf س�س و م~هد | مجlyم کw هf ار امش نفلت ەرامش ، دlmnگf سامت ام اf یرادا تاعاس رد ر[ا . 

�نچمهm� | ط زا ار دوخ تلااوس د~ناوت�nا قwب ل~مlد~س��نب ار دوخ نفلت ەرامش و د~س� . 
akuz@awo-mitte.de 

 



 

 

 

Berlin, 30.03.2020 

 

       AWO - Varış Merkezinde İltica Prosedürü Danışmanlığı 

Geçici süre zarfında tercüman aracılığı ile telefon görüşme zamanları AKUZ: 

Gün Saat Dil 
 

Salı 
11 – 14 Uhr Türkçe 

Tel: 015734875191 

14 – 17 Uhr Fransızca 
    Tel: 01633673083 

14 – 17 Uhr 
 

İngilizce 
Tel: 017673775738 

 
Çarşamba 

11 – 14 Uhr Farsça 
Tel: 015734875191 

14 – 17 Uhr Arapça 
    Tel: 01633673083 

 
Perşembe 

15 – 17 Uhr 
 

Farsça 
    Tel: 01633673083 

15 - 17 Uhr Arapça 
Tel: 015734875191 

 
              Cuma 

11 – 14 Uhr 
 

Rusça 
    Tel: 01633673083 

11 – 14 Uhr İngilizce 
Tel: 017673775738 

 

Eğer bizi yukarıda belirtilen görüşme saatlerinde ararsanız, dilinizi konuşan bir tercümanımız 
aracılığıyla sizinle iletişime geçerek sorularınızı cevaplayabiliriz. 
Sorularınızı ve telefon numaranızı bize E-mail üzerinden de iletebilirsiniz. Gönderdiğiniz  
E-mailleri yine aynı şekilde sizin diliniz konuşan tercümanlarımız aracılığıyla hemen cevaplayabiliriz. 
E-Mail: akuz@awo-mitte.de 
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Berlin, 30/03/2020

AWO – Centre de consultation pour la procédure d’asile situé dans le centre 
d’accueil (AKUZ) 

Horaires provisoires pour consultation avec interprète : 

Jour Heure Langue
Mardi 11h – 14h Turc

Tel: 015734875191
14h – 17h Français

Tel: 01633673083
14h – 17h Anglais

Tel: 017673775738
Mercredi 11h – 14h Farsi

Tel: 015734875191
14h – 17h Arabe

Tel: 01633673083
Jeudi 15h – 17h Farsi

Tel: 01633673083
15h – 17h Arabe

Tel: 015734875191
Vendredi 11h – 14h Russe

Tel: 01633673083
11h – 14h Anglais

Tel: 017673775738

Lorsque vous nous appelez aux horaires indiqués, nous communiquons votre numéro de 
téléphone à un ou une interprète, puis nous vous rappelons.

Vous pouvez également poser vos questions et donner votre numéro de téléphone par 
email. Nous ferons traduire l’email et vous répondrons avec l’aide d’un ou d’une interprète.  
Adresse email : akuz@awo-mitte.de

mailto:akuz@awo-mitte.de

