
 

 
Verkehrsverbindungen: 

Sprechzeiten Geldinstitut IBAN 

U7 Mierendorffplatz 
Aufzug vorhanden 
Bus M 27 Haltestelle 
Goslarer Platz 

nach telefonischer Vereinbarung 
 
Zahlungen bitte bargeldlos an die 
Landeshauptkasse 
Klosterstr. 47 
10179 Berlin 

Postbank Berlin 
 
Landesbank Berlin 
 
Deutsche Bundesbank 
Filiale Berlin 

DE47 1001 0010 0000 0581 00 
 
DE25 1005 0000 0990 0076 00 
 
DE53 1000 0000 0010 0015 20 

Internetadresse: http://www.berlin.de/laf/ 

 

 

 

Landesamt für Flüchtlingsangelegenheiten 
Abteilung II / Unterkünfte 

 

 

 
 
Landesamt für Flüchtlingsangelegenheiten 
Postfach 301409, 10721 Berlin (Postanschrift) 
 
 
 
 

Betreiber*innen, 
Unterkunftsleitungen, 
Sicherheitsdienstleister*innen 
 

Geschäftszeichen (bitte immer angeben) 
 

Dienstgebäude: 
Darwinstr.13 -17 ,10589 Berlin 
 
Postadresse:  
Darwinstr. 14-18, 10589 Berlin 
 
Bearbeiter/in: Frau Kilic:   
 

Telefon: 030 90225 -  
 

Telefax: / 
 

E-Mailadresse: covid19@laf.berlin.de  
(nicht für Dokumente mit elektronischer Signatur) 
 

Elektronische Zugangseröffnung gem. § 3a 
Abs. 1 VwVfG: post@laf.berlin.de 
 
 

25.03.2020 
 

8. Infoschreiben  
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
Ich freue mich Ihnen mitteilen zu können, das ab morgen wieder eine eingeschränkte Kund*innen- 

Bearbeitung stattfindet.  

 

1. Eingeschränkte Kund*innenbearbeitung im LAF 
 
Aufgrund der aktuellen Lage ist die Bearbeitung im Publikumsverkehr zur Zeit nur eingeschränkt 
möglich. Bitte wiesen Sie ihre Bewohner*innen darauf hin, dass von unterminierten Besuchen 
Abstand zu nehmen ist, da diese nur in unaufschiebbaren Ausnahmefällen ( Mittel- / 
Obdachlosigkeit) bearbeitet werden können.  
 
 Terminkunden werden unter folgender Maßgabe weiterbearbeitet:  
Barzahler: vorerst ohne Einschränkung.  
Kontozahler: Die Vorsprache von Leistungsempfängern, die Ihre Leistungen unbar auf ein 

Bankkonto erhalten, ist nicht erforderlich, wenn die betroffene Person Post vom LAF erhalten hat. 

Bitte sehen Sie in diesem Fall von einer persönlichen Vorsprache ab. Die Auszahlung der 

Leistungen ist, trotz der aktuellen Situation, sichergestellt. Bitte stellen Sie sicher, dass die 

Bewohner Ihre Post jeden Tag in Empfang nehmen. Jeder unnötige Vorsprachetermin erhöht das 

Infektionsrisiko durch Reisen im Stadtgebiet 

 

2. Kommunikation mit den Amtsärzten zur Meldung Kontaktgruppen  
Nach diversen Erfahrungen in der Kommunikation mit den bezirklichen Gesundheitsämtern und 

daraus erfolgenden Quarantäne Maßnahmen möchte ich noch einmal auf die Definition des RKI zu 

verschiedenen Kontaktkategorien verweisen, die Einfluss darauf haben, ob Personen unter 

Quarantäne gestellt werden. Daher finden Sie in der Anlage ein Hinweisblatt des RKI. 

https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges_Coronavirus/nCoV.html  
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3. Informationen zur Registrierung beim LEA  
In der Anlage 2 finden Sie Informationen unseres Sozialdienstes zum Thema 

Grenzübertrittsbescheinigungen.  

 

Ich möchte mich noch einmal ausdrücklich für die kooperative Zusammenarbeit bedanken, 

insbesondere auch bei den Betreiber*innen die mit uns gemeinsam die Maßnahmen der Berliner 

Gesundheitsämter umsetzen und das Wohl der uns anvertrauten Menschen im Blick behalten. In 

dieser Zeit sind Solidarität und kreative Lösungen erforderlich und ich Danke Ihnen, dass Sie diese 

gemeinsam mit uns entwickeln.   

 

Bei neuen Erkenntnissen und/oder Verhaltensregeln zum Umgang mit dem Coronavirus, werde ich 

Sie wie bisher umgehend informieren.  

 

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

 
Jana Borkamp 

Abteilungsleitung  

 

 

http://www.laf.berlin.de/

