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Sehr geehrter Herr Beck,

fir thr Schreiben vom 17. August 2016, in dem Sie die Durchfiihrung von Anhdrungen

durch das Bundesamt fur Migration und Flochtlinge (BAMF) thematisieren, danke ich
Ihnen.

Das BAMF achtet im Interesse der Baeschieunigung der Asylverfahren darauf, dass
Asylsuchende ihre Termine auch tats#chiich wahrnehmen konnen. Daher betragt der
Zeitraum zwischen der Ladung 2ur Anhéring und dem Termin der Anhorung mindes-
tens eine Woche, in der Regel rund zehn Tage. Sollte dies in Einzelfalien nicht der Fall
sein — und in der Tat hat es in Einzelfallen durch Verzogerungen in der Zustellung von
Ladungen Unterschreitungen dieser Fristen gegeben — bittet das BAMF darum, dass
verspitet eingetroffene Ladungen dem jeweiligen BAMF-Standort gemeidet werden.
Es werden dann neus Termine vergeben. Fir die Asylsuchenden ergeben sich daraus
uber die Verzégerung der Verfahren hinaus keine negativen Auswirkungen.

Mit der Zah! der Verfahren ist auch die Zah! der Nachfragen bei den zentralen Standor-
fen und in der Zentrale des BAMF angestiegen. Das BAMF hat daher im September
2016 ein Service-Center eingerichtet, das die Erreichbarkeit des BAMF insbesondere
fur Behdrden, Gerichte und Rechtsanwaite sowie fur die Offentlichkeit durch eine zeit-
nahe Kommunikation verbessert und die dezentralen Standorte von dieser Aufgabe
entlastet. Der neue Behordenservice erleichtert die Kommunikation und reduziert die
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Wartezeiten fiir behordliche Auskiinfte rund um laufende oder abgeschiossene Asyl-
verfahren. Das Service-Center ist Uber die zentrale Rufnummer 0911/943-0 arrsichbar.

Bei der Zulassung bzw. 7uriickweisung von Beistdnden in den AuRlenstellen des
BAMF ist zwischen Verfahrensbevoliméchtigten, Beistanden und ,anderen Personen”
im Sinne von § 25 Absatz 6 Satz 3 Asylgesetz (AsyiG) zu unterscheiden. Verfahrens-
pevoliméachtigte sind als rechtliche Verireter der Asylsuchenden zu alien Verfahrens-
handlungen berechtigt, sofern die Vollmacht nicht eingeschrénkt ist. Sie haben bei An-
hérungen ein Anwesenheits- und Fragerecht. in der Anhorung kénnen Bevoliméchtigte
intervenieren und erganzende Fragen stellen oder den Asylbewerber auffordemn, be-
stimmte Vorgange detaillierter zu schildern.

Beistiande wirken im Gegensatz 2u Bevollmachtigten nicht als Verireter der Asylsu-
chenden. Das BAMF ist nicht berechtigt, sich in Verfahrensfragen an den Beistand zu
wenden. Beistéinde sind Personen des Vertrauens und mussen sich bei der Teiinahme
an einer Anhorung durch Vorlage von identifikationspapieren ausweisen. Dem Bei-
stand steht ein Anwesenheits- und Fragerecht in der Anhdrung zu. eine Genehmigung
zur Teilnahme an der Anhdrung ist nicht erfordertich.

Andere Personen” im Sinne von § 25 Absatz 6 Satz 3 AsyiG (z. B. Angehorige, eh-

renamtliche Helfer oder Sozialarbeiter) haben weder ein Teilnghme-, noch ein Frage-

recht in der Anhdrung. Sie konnen aufgrund des Vertraulichkeitsgebotes nur mit Ein-

verstandnis des Asylsuchenden an der. Anhérung teilnehmen. Es steht im Ermessen

des Leiters des Bundesamtes oder einer.von ihm beauftragten Person (gem. Dienst-

anweisung des BAMF dem Referatsleiter), auf Wunsch des Antragstetiers ,anderen
Personen” die Anwesenheit bei der AnhBrung zu gestatten.

Mit freundlighn {ari




